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1. Wozu eine DSGVO-Erklärung über den Schutz personenbezogener Daten? 

 
> Präambel 

 
Credendo (im Folgenden: „wir“ oder „uns“) legt besonderen Wert auf Ihre Privatsphäre. In diesem 

Zusammenhang verpflichten wir uns, die personenbezogenen Daten der Bewerber (im Folgenden: 

„Sie“) zu respektieren, sie mit größter Sorgfalt zu verarbeiten und ihnen das bestmögliche 

Schutzniveau gemäß der Verordnung (EU) 2016/679 vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher 

Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (im 

Folgenden: „DSGVO“) und den geltenden nationalen Vorschriften zu bieten. 

 
Diese Datenschutzerklärung gibt Auskunft über: 

– die personenbezogenen Daten, die wir über Sie erheben, und die Gründe dafür; 

– die Nutzungsmethoden Ihrer personenbezogenen Daten; 

– Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten und die Mittel zur Ausübung dieser 
Rechte. 

 
> Glossar der wichtigsten in dieser Datenschutzerklärung verwendeten Rechtsbegriffe 

 

 
Häufig verwendete Begriffe Definition laut DSGVO Erläuterung der Begriffe in 

einfacher Sprache 

Personenbezogene Daten Alle Informationen, die sich auf 
eine identifizierte oder 
identifizierbare natürliche 
Person beziehen. Als 
identifizierbar wird eine 
natürliche Person angesehen, 
die direkt oder indirekt 
identifiziert werden kann, 
insbesondere durch Zuordnung 
zu einer Kennung wie einem 
Namen, zu einer Kennnummer, 
zu Standortdaten, zu einer 
Online-Kennung oder zu einem 
oder mehreren besonderen 
Merkmalen, die Ausdruck der 
physischen, physiologischen, 
genetischen, psychischen, 
wirtschaftlichen, kulturellen 
oder sozialen Identität dieser 
natürlichen Person sind. 

Alle Arten von Informationen, 
die sich auf eine natürliche 
Person beziehen, d. h. eine 
Person (wie Sie), die direkt 
oder indirekt als eine von 
anderen Personen 
unterscheidbare Person 
identifiziert werden kann. 

 

Zum Beispiel: ein Name, Foto, 
Fingerabdruck, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer, 
Sozialversicherungsnummer 
usw. 

 
Anonyme Daten, die nicht zur 
Feststellung Ihrer Identität 
verwendet werden können, 
gelten daher nicht als 
personenbezogene Daten. 

Datenschutzbeauftragter Der Begriff 
„Datenschutzbeauftragter (DSB)“ 
wird in der DSGVO nicht 
definiert. 

Innerhalb des Unternehmens ist 
der Datenschutzbeauftragte 
speziell für die Einhaltung der 
DSGVO und der geltenden 
nationalen Rechtsvorschriften 
sowie für unsere Standards und 
Praktiken in Bezug auf die 
Handhabung Ihrer 
personenbezogenen Daten 
verantwortlich. Diese Person ist 
auch zuständig für die 
Zusammenarbeit mit den 
Aufsichtsbehörden. Der DSB ist 
der bevorzugte 
Ansprechpartner, wenn 
Mitarbeiter von Credendo – 
Export Credit Agency Fragen 
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im Zusammenhang mit ihren 
personenbezogenen Daten 
haben. Mitarbeiter von 
Credendo – 
Short-Term Non-EU Risks 
können sich bei etwaigen Fragen 
an den Compliance Officer 
wenden. 
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2. Wer ist für die Verwendung Ihrer Daten im Rahmen Ihrer Bewerbung bei Credendo 

verantwortlich? 

 
• Wenn Sie sich für eine Stelle bei Credendo – Export Credit Agency bewerben 

 
Der für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zuständige Verantwortliche ist 

Credendo – Export Credit Agency, mit Sitz in der Rue Montoyerstraat 3, 1000 Brüssel, 
Belgien, eingetragen in der Zentralen Datenbank der Unternehmen unter der Nummer 
0203.286.759. 

 

   

Verarbeitung Jeder mit oder ohne Hilfe 
automatisierter Verfahren 
ausgeführte Vorgang oder jede 
Vorgangsreihe im 
Zusammenhang mit 
personenbezogenen Daten 
oder einer Reihe 
personenbezogener Daten wie 
das Erheben, das Erfassen, die 
Organisation, das Ordnen, die 
Speicherung, die Anpassung 
oder Veränderung, das 
Auslesen, das Abfragen, die 
Verwendung, die Offenlegung 
durch Übermittlung, 
Verbreitung oder eine andere 
Form der Bereitstellung, den 
Abgleich oder die Verknüpfung, 
die Einschränkung, das 
Löschen oder die Vernichtung 
personenbezogener Daten. 

Jede ganz oder teilweise 
automatisierte Verarbeitung 
personenbezogener Daten 
oder jede nicht automatisierte 
Verarbeitung 
personenbezogener Daten, die 
Teil eines Dateisystems ist 
oder dazu bestimmt ist, Teil 
eines Dateisystems zu sein 
(Speicherung, Organisation, 
Aufbewahrung und 
Veränderung 
personenbezogener Daten, 
Abgleich mit anderen Daten, 
Weitergabe usw.). 

 

Zum Beispiel: Verwendung 
Ihrer Daten zur Verwaltung von 
Einstellungen, Schulungen, 
Beurteilungen, Gehältern usw. 

Verantwortlicher Die natürliche oder juristische 
Person, Behörde, Einrichtung 
oder andere Stelle, die allein 
oder gemeinsam mit anderen 
über die Zwecke und Mittel der 
Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten 
entscheidet. 

Die Person, Behörde, Firma 
oder Organisation, die Ihre 
Daten verwaltet und über die 
Verwendung dieser Daten 
entscheidet. Dies ist die Person 
oder Stelle, die über die 
Einleitung eines 
Verarbeitungsvorgangs oder 
die Löschung verarbeiteter 
Daten entscheidet und festlegt, 
warum Ihre Daten verarbeitet 
und an wen sie übermittelt 
werden. Diese Person oder 
Stelle ist diejenige, die  
die Hauptverantwortung für die 
Gewährleistung des Schutzes 
Ihrer Daten trägt. 

Auftragsverarbeiter Eine natürliche oder juristische 
Person, Behörde, Einrichtung 
oder andere Stelle, die 
personenbezogene Daten im 
Auftrag des Verantwortlichen 
verarbeitet. 

Jede natürliche oder juristische 
Person, die 
Datenverarbeitungsaufgaben 
gemäß den vom 
Verantwortlichen erteilten 
Anweisungen und unter dessen 
Verantwortung ausführt. 
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Sie können alle Fragen bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten an die 

folgende E-Mail-Adresse richten: credendodataprotection@credendo.com. 

 

Bestimmung einer betriebsinternen Person, die für die Verwendung Ihrer Daten verantwortlich ist 
(DSB) 

 
Credendo – Export Credit Agency hat Herrn Geert GOOSSENS als Datenschutzbeauftragten 
(DSB) für die Mitarbeiter von Credendo – Export Credit Agency bestimmt. Er ist insbesondere 
dafür verantwortlich, unabhängig sicherzustellen, dass die Vorschriften in Bezug auf den Schutz 
und die Verwaltung Ihrer Daten im Unternehmen angewandt werden und dass die 
Zusammenarbeit mit den Aufsichtsbehörden gewährleistet ist.  

Kontaktdaten von Herrn GOOSSENS: 
Herr Geert GOOSSENS 
Rue Montoyerstraat 3, 1000 Brüssel 
Belgien 
E-Mail: credendodataprotection@credendo.com 

 

 
• Wenn Sie sich für eine Stelle bei Credendo – Short-Term Non-EU Risks bewerben 

 

Der für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zuständige Verantwortliche ist 
Credendo – Short-Term Non-EU Risks, mit Sitz in der Rue Montoyerstraat 3, 1000 Brüssel, 
Belgien, eingetragen in der Zentralen Datenbank der Unternehmen unter der Nummer 
0867.435.663. 

 

Credendo – Short-Term Non-EU Risks hat Credendo – Export Credit Agency die 
Verarbeitung und Verwaltung der Daten anvertraut, die sie für die Verwaltung der Beziehung 
zu ihren Mitarbeitern benötigt. Credendo – Export Credit Agency handelt daher als 
Auftragsverarbeiter für Credendo – Short-Term Non-EU Risks und verarbeitet die Daten im 
Auftrag von Credendo – Short-Term Non-EU Risks. 

 
 

Innerhalb von Credendo – Short-Term Non-EU Risks ist der Compliance-Beauftragte, Herr Geert 
GOOSSENS, für die Überwachung aller Angelegenheiten im Zusammenhang mit dem 
Datenschutz und insbesondere für die Anwendung dieser Datenschutzerklärung zuständig. 

 
Kontaktdaten von Herrn GOOSSENS: 
Herr Geert GOOSSENS 
Rue Montoyerstraat 3 
1000 Brüssel 
Belgien 
E-Mail: credendodataprotection@credendo.com 

 
 

3. Warum erheben wir Ihre personenbezogenen Daten und aus welchen Gründen? 

 
Credendo – Export Credit Agency erhebt und verwendet Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen 

Ihrer Bewerbung für eine aktuelle oder zukünftige Beschäftigung bei Credendo – Export Credit Agency 

oder bei Credendo – Short-Term Non-EU Risks. Ihre personenbezogenen Daten werden zum Zweck 

der Registrierung Ihrer Bewerbung für eine Stelle in unserem Unternehmen verarbeitet. Wenn Sie zum 

Auswahlverfahren zugelassen werden, erstellen wir Ihr Profil. Dafür verarbeiten wir alle Daten, die für 

die Beurteilung Ihrer Bewerbung im Hinblick auf eine mögliche Einstellung erforderlich sind. Diese 

Beurteilung kann durch eine dritte Instanz durchgeführt werden. 

 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist daher erforderlich, um uns die Durchführung von 

Maßnahmen vor Abschluss eines Arbeitsvertrags zu ermöglichen, und liegt im berechtigten Interesse 

von Credendo – Export Credit Agency oder Credendo – Short-Term Non-EU Risks, das heißt in 

unserem Interesse, Sie vor der Unterbreitung eines Beschäftigungsangebots beurteilen zu können; wir 

mailto:credendodataprotection@credendo.com
mailto:credendodataprotection@credendo.com
mailto:credendodataprotection@credendo.com


 
 

DSGVO 
EINSTELLUNGSPOLITIK 

6 

 

 

gehen davon aus, dass dies auch in Ihrem Interesse ist oder jedenfalls nicht außerhalb unseres 

berechtigten Interesses liegt. 

 
Wenn Sie eine positive Beurteilung erhalten und wir beschließen, Sie einzustellen, werden Ihre 

personenbezogenen Daten auch für die Erstellung Ihres Arbeitsvertrags verwendet. 

 
Falls Sie nicht eingestellt werden, speichern wir Ihre personenbezogenen Daten im berechtigten 

Interesse von Credendo – Export Credit Agency oder Credendo – Short-Term Non-EU Risks für einen 

bestimmten Zeitraum (siehe Punkt 7), damit wir Sie in Zukunft kontaktieren können, falls künftige 

Stellenangebote Ihrem Profil entsprechen und um eventuelle Streitfälle regeln zu können. 

 

4. Welche personenbezogenen Daten erheben wir über Sie? 

 
Credendo – Export Credit Agency erhebt nur die personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen 

eines Einstellungs- oder Bewerbungsverfahrens bei Credendo – Export Credit Agency oder bei 

Credendo – Short-Term Non-EU Risks zur Verfügung stellen. 

 
Es folgt eine detaillierte Übersicht über die Daten, die wir zu diesem Zweck erheben: 

 
> Persönliche Identifikationsdaten (Nachname, Vorname(n), Anschrift usw.) 
> Demographische Merkmale (Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangehörigkeit usw.) 
> Informationen zu Ihrem Familienstand/Ihrer Familiensituation 
> Gegebenenfalls Identitätsnachweis, Arbeitserlaubnis und Aufenthaltsgenehmigung 

(obligatorische Prüfung gemäß der Verordnung über die Beschäftigung ausländischer 
Arbeitnehmer) 

> Lebenslauf, Anschreiben, Informationen über Ausbildung/Abschlüsse und 
Berufserfahrung, Informationen, die Sie in Bewerbungsgesprächen mitteilen 

> Fotos 
> Hobbys und Interessen 
> Strafregisterauszug (falls gesetzlich vorgeschrieben) 
> Referenzen, falls Sie uns Referenzen vorlegen 

> Daten aus sozialen Netzwerken, wenn diese Informationen für uns öffentlich zugänglich sind 

 
Sie sind nicht verpflichtet, uns diese Informationen zur Verfügung zu stellen. Wenn Sie dies jedoch 
nicht tun, kann sich dies negativ auf Ihre Einstellungschancen auswirken. 

 
 

5. Mit wem teilen wir Ihre personenbezogenen Daten? 

 
Die Personalabteilung und Ihr künftiger Vorgesetzter bzw. Ihre künftigen Vorgesetzten haben zu den 

oben genannten Zwecken Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten, strikt nach dem Prinzip 

„Kenntnis nur wenn nötig“. 

Credendo – Export Credit Agency teilt möglicherweise Ihre personenbezogenen Daten mit Credendo – 

Short-Term Non-EU Risks. 

 
Darüber hinaus können Unterauftragnehmer, nämlich Cegid Talentsoft, Atolo und Thomas 

International, für die Verarbeitung, die sie für uns durchführen, Zugang zu Ihren personenbezogenen 

Daten erhalten. 

 
 

6. Verwerten wir Ihre personenbezogenen Daten? 

 
Wir geben Ihre Daten nicht an Handelspartner weiter, die Ihnen Produkte und Dienstleistungen anbieten 
möchten. 
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7. Wie lange speichern wir Ihre personenbezogenen Daten? 

 
Credendo – Export Credit Agency hat die folgenden Regeln für die Dauer der Speicherung Ihrer 
personenbezogenen Daten aufgestellt: 

 
Zwei Jahre, beginnend mit dem 31.12. des Jahres, in dem wir Ihre personenbezogenen Daten erhalten 
haben. 

8. Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten und wie können Sie 
diese ausüben? 

 
Wir möchten Sie gerne über Ihre Rechte bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten informieren. 

 
 

A. Recht auf Auskunft 

 
Sie haben das Recht, über folgende Informationen Auskunft zu erhalten: 

 
– die Kategorien von personenbezogenen Daten, die wir über Sie erheben; 

– die Gründe für die Verwendung dieser Daten; 

– die Kategorien von Personen, an die Ihre personenbezogenen Daten weitergegeben 

wurden oder werden, insbesondere an Personen mit Sitz außerhalb des EWR; 

– wie lange Ihre personenbezogenen Daten in unserem System gespeichert werden; 
 

– Ihr Recht, von uns die Berichtigung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

verlangen oder die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschränken, sowie Ihr 

Recht, einer solchen Verwendung zu widersprechen; 

– Ihr Recht, Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde einzureichen; 

– Informationen über die Quelle, wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht direkt bei 

Ihnen erhoben haben; 

– wie Ihre personenbezogenen Daten geschützt werden, wenn sie in Länder außerhalb 

des EWR übermittelt werden. 
 

B. Recht auf Berichtigung 

 
Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung und/oder Aktualisierung Ihrer personenbezogenen Daten 
zu verlangen. 

 

C. Recht auf Löschung 

 
Sie können sich auch jederzeit an uns wenden, um die Löschung der von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn eine der folgenden Situationen auf Sie zutrifft: 

 
a. Ihre personenbezogenen Daten sind nicht mehr erforderlich, da die Gründe, aus 

denen sie erhoben oder verarbeitet wurden, nicht mehr gültig sind. 

b. Sie haben Ihre Einwilligung widerrufen, die die Grundlage für die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten bildet. 

c. Sie sind aus persönlichen Gründen der Meinung, dass eine der Verarbeitungen 

Ihrer Daten Ihre Privatsphäre verletzt und Ihnen übermäßigen Schaden zufügt. 

d. Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nicht gemäß DSGVO 

und den geltenden nationalen Vorschriften. 

e. Die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten ist erforderlich, um einer rechtlichen 

Verpflichtung nachzukommen, die sich aus dem Recht der Europäischen Union oder 

dem belgischen Recht ergibt. 
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D. Recht auf Widerspruch 

 
Grundsätzlich haben Sie nach den geltenden Rechtsvorschriften das Recht, aus einem Sie 

betreffenden Grund jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

einzulegen. Sie können von diesem Recht Gebrauch machen, wenn Sie der Meinung sind, dass eine 

solche Verarbeitung Ihre Privatsphäre verletzt und/oder Ihnen übermäßigen Schaden zufügt. 

 
Sie dürfen uns jedoch unter keinen Umständen daran hindern, Ihre Daten zu verarbeiten: 

a. wenn eine solche Verarbeitung für den Abschluss oder die Erfüllung Ihres Vertrags 
erforderlich ist; 

b. wenn eine solche Verarbeitung gesetzlich oder durch eine Verordnung vorgeschrieben 

ist. Dies gilt insbesondere, wenn Sie in eine andere Stadt ziehen; 

c. wenn die Verarbeitung zur Feststellung, Ausübung oder Verteidigung der Rechte vor 
Gericht erforderlich ist. 

 
Sie können der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten für kommerzielle Angebote und 

insbesondere für Werbeaktionen widersprechen. Sie können auch dem Profiling widersprechen, 

sofern es mit einem solchen Angebot verbunden ist (z. B. wenn wir Ihnen personalisierte Inhalte 

zusenden). 
 

E. Recht auf Datenübertragbarkeit 

 
Mit diesem Recht haben Sie die Möglichkeit, Ihre personenbezogenen Daten leichter selbst zu 
kontrollieren. Genauer gesagt können Sie: 

 

 
a. Ihre personenbezogenen Daten, die von uns verarbeitet werden, für Ihren 

persönlichen Gebrauch abfragen und sie z. B. auf einem Gerät oder in einem 

privaten Cloud-Speicher speichern; 

b. Ihre personenbezogenen Daten von uns an ein anderes Unternehmen selbst 

übermitteln oder direkt von uns übermitteln lassen, sofern eine direkte 

Übertragung „technisch machbar“ ist. 

 
Dieses Recht bezieht sich auf Ihre Daten, die Sie aktiv und wissentlich angegeben haben, wie die 
Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen (z. B. persönliche Identifikationsdaten), und die 
Informationen, die wir erheben. 

 
Die personenbezogenen Daten hingegen, die aus den von Ihnen bereitgestellten Daten abgeleitet, 
berechnet oder gefolgert werden, sind vom Recht auf Datenübertragbarkeit ausgeschlossen, da sie 
von uns erstellt werden. 

 

F. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

 
Sie haben das Recht, eine Einschränkung der Verarbeitung zu erwirken, was bedeutet, dass Ihre 
registrierten personenbezogenen Daten gekennzeichnet werden (z. B. eine vorübergehende 
Verlagerung Ihrer personenbezogenen Daten in ein anderes Verarbeitungssystem oder die Sperrung 
dieser Daten, damit sie nicht mehr zugänglich sind), um die künftige Verarbeitung einzuschränken. 

 
Sie können diese Rechte ausüben, wenn: 

a. Sie die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten bestreiten; 

b. die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht gemäß DSGVO und den 

geltenden belgischen Rechtsvorschriften erfolgt; 

c. Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr benötigt 

werden, Sie diese jedoch benötigen, um ein Rechtsverfahren einzuleiten, gesetzliche 

Maßnahmen zu ergreifen oder zu begründen (z. B. zur Feststellung, Ausübung oder 
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Verteidigung Ihrer Rechte); 

d. die Entscheidung über Ihren Einspruch gegen die Verarbeitung noch aussteht. 

 
Im Falle einer Einschränkung der Verarbeitung werden Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 

ohne Ihre vorherige Zustimmung verarbeitet, abgesehen von der Speicherung Ihrer Daten, um ein 

Rechtsverfahren einzuleiten, gesetzliche Maßnahmen zu ergreifen oder zu begründen oder um die 

Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person zu schützen, oder aus Gründen eines 

wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedsstaats. 

 
Im Falle einer Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten werden wir Sie 

informieren, bevor wir die Einschränkung aufheben. 

 

9. Wie können Sie Ihre Rechte ausüben? 

 
Wir möchten Ihnen die Ausübung Ihrer Rechte so einfach wie möglich machen. 

 
Um eines der oben beschriebenen Rechte auszuüben, schicken Sie einfach unter Angabe Ihres vollen 
Namens eine E-Mail an credendodataprotection@credendo.com. Bitte geben Sie das Recht, das 
Sie ausüben möchten, im Betreff an. Vergessen Sie nicht, in Ihrer E-Mail die Dokumente, auf die sich 
Ihre Frage bezieht, und die Art Ihrer Forderung anzugeben. 

 
Sie können diese Rechte auch ausüben, indem Sie sich mit einem Schreiben an die folgende Adresse 
wenden: 

 
Credendo – Export Credit Agency 

Frau Hautman, Group Chief Human Resources Officer  

und/oder  

Herr Goossens, Datenschutzbeauftragter  

Rue Montoyerstraat 3 

1000 Brüssel 

Belgien 

 
In Ihrem unterzeichneten Schreiben müssen Sie ausdrücklich die Adresse angeben, an die die 
Antwort geschickt werden soll. 

 
Sollten wir Zweifel an Ihrer Identität haben, können wir Sie bitten, uns eine Kopie der Vorderseite 

Ihres Personalausweises zu schicken. Diese Kopie wird vernichtet, sobald Ihr Gesuch 

behandelt wurde. 

 
Grundsätzlich können Sie davon ausgehen, dass wir Ihre Anfrage (per E-Mail oder Post) innerhalb 

eines (1) Monats nach Eingang Ihrer Anfrage beantworten. Diese Frist kann um zwei (2) Monate 

verlängert werden, wenn Ihre Anfrage umfangreiche Recherchen erfordert (komplexe Anfrage) 

oder wenn wir eine übermäßige Anzahl von Anfragen erhalten. 

 
Falls Ihre Anfrage ungenau ist oder nicht alle nötigen Informationen enthält, die wir benötigen, um 

sie zu bearbeiten, werden wir Sie bitten, uns die nötigen Informationen innerhalb dieser 

Zeitspanne zukommen zu lassen. 

 
 

10. Werden Ihre personenbezogenen Daten in andere Länder übermittelt? 

 
 
 
 
 

Übermittlung von Daten innerhalb des EWR 
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> Personenbezogene Daten genießen im Europäischen Wirtschaftsraum (d. h. in den 28 
Mitgliedstaaten der EU, Island, Norwegen und Liechtenstein) das gleiche Maß an Schutz. 

> Die Liste der europäischen Gesellschaften der Gruppe, mit denen wir Ihre Daten austauschen, 
und deren Niederlassungen finden Sie auf unserer Website unter www.credendo.com/about. 

 
 
11. Möchten Sie sich mit uns über diese Datenschutzpolitik in Verbindung setzen und/oder 

eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde einreichen? 

 

Haben Sie Fragen oder Anregungen zu dieser Datenschutzpolitik? Bitte zögern Sie nicht, 
uns per E-Mail unter folgender Adresse zu kontaktieren: 
 
credendodataprotection@credendo.com  
 
oder per Post: 

 
 
Credendo – Export Credit Agency 
Frau Hautman, Group Chief Human Resources Officer 
und/oder 
Herr Goossens, Datenschutzbeauftragter 
Rue Montoyerstraat 3 
1000 Brüssel 
Belgien 

 
Wir würden uns freuen, von Ihnen zu hören, und werden Ihnen so schnell wie möglich antworten. 

 

> Glauben Sie, dass wir nicht genug zum Schutz Ihrer personenbezogener Daten tun? 

 
Wenn Sie der Meinung sind, dass Credendo – Export Credit Agency Ihre personenbezogenen 

Daten nicht in Übereinstimmung mit der DSGVO und den geltenden nationalen Vorschriften 

verarbeitet, haben Sie das Recht, Beschwerde einzulegen: 

– bei der Datenschutzbehörde des europäischen Landes, in dem Sie Ihren gewöhnlichen 
Wohnsitz haben, oder 

– bei der Datenschutzbehörde des europäischen Landes, in dem Sie arbeiten, oder 

– bei der Datenschutzbehörde des europäischen Landes, in dem der Verstoß gegen die 

DSGVO stattgefunden hat. 

 

> Legen Sie eine Beschwerde bei der belgischen Datenschutzbehörde ein: 
 

– Per Post: 

Datenschutzbehörde 

Drukpersstraat 35 Rue de la Presse 
1000 Brüssel 

– Per E-Mail: contact@apd-gba.be 

 
> Legen Sie Beschwerde bei einer anderen europäischen Datenschutzbehörde ein: 

 
Um Beschwerde bei einer anderen Datenschutzbehörde einzulegen, konsultieren Sie bitte die 
Website der betreffenden Behörde. 

 
 
12. Wie erfahren Sie, ob diese Datenschutzpolitik geändert wurde? 

 
Diese Datenschutzpolitik kann jederzeit geändert werden, insbesondere um etwaige Änderungen von 
Rechtsvorschriften oder Regelungen umzusetzen. 

 
Wenn wir Änderungen an dieser Datenschutzerklärung veröffentlichen, werden wir das Datum der 
letzten Aktualisierung ändern und eine Beschreibung der Änderungen auf der Registerkarte 

http://www.credendo.com/about
mailto:credendodataprotection@credendo.com
mailto:contact@apd-gba.be
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„Änderungsverlauf“ veröffentlichen. 
 

Bitte konsultieren Sie diese Datenschutzerklärung regelmäßig, um zu sehen, wie Credendo – 
Export Credit Agency und Credendo – Short-Term Non-EU Risks Ihre personenbezogenen 
Daten schützen. 

 
 

> Änderungsverlauf 

 
Fassung Datum Beschreibung der Änderung 

1.0 25.05.2018 Erste Fassung 

1.2 12.12.2018 Überarbeiteter Ausweis 

1.3 31.03.2020 Datenschutzbehörde und Talentsoft ersetzen Cornerstone 

1.4 12.2022 Benennung von Credendo – Export Credit Agency als 

Auftragsverarbeiter und Benennung von Credendo - Export 

Credit Agency und Credendo – Short-Term Non-EU Risks als 

Verantwortlichen für die Verarbeitung; allgemeine 

Aktualisierung. 

 


